
質問 ログインID登録時に、「906：顔認証装置の予期せぬ設定処理エラー」が表示

されました。対処法を教えてください。

回答 ログインID登録の際に以前の情報が残り、二重登録になっている可能性があります。

以下、医療機関等ONSサイトより「資格確認端末顔認証機器セットアップ情報初期化

ツール 」をお試しください。

https://vendorons.service-

now.com/sp?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0010702&sys_kb_id=85799784db18f01

08994b915f396192c&spa=1


