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i-PRO Mobile APP (iMA) Ver. 11.3使用時の制約

DG-EU101/201/301（以下、エッジストレージ）を運用する環境でiMA Ver. 11.3を利用する場合、

一部条件で制約が生じます

通信環境* 録画解像度 単画/多画
AIプライバシー

録画設定中カメラ
ONVIFカメラ 左記以外

P2P接続 対応する全解像度
単画 〇 〇 〇

多画 × × 〇

P2P以外の接続

※エッジストレージ上では、

「利用に適さない環境」と表記

2MP(1080P)以下
単画 〇 〇 〇

多画 × × 〇

2MP(1080P)よりも

大きな解像度

単画 × × ×

多画 × × 〇

実際は単画/多画の両方で運用されることが多いと考えられるため、iMA Ver. 11.3利用時は青枠部分の

条件で利用をお願いします

【凡例】 ○：利用可能 ×：制約あり（映像ストリームの切り替えに非対応のため、映像が表示されない/カクつきが発生）

iMA Ver. 11.3における対応条件表

iMA Ver. 11.4では表中のすべての組合せで利用可能となります(2/22公開予定)
*通信環境は、パートナーユーザー様のアカウントでログイン頂き「通信環境」からご確認ください

通信環境 - i-PRO Remo. Service ユーザーマニュアル - i-PRO サポートポータル

https://japancs.i-pro.com/space/IWSM/922324730/%E9%80%9A%E4%BF%A1%E7%92%B0%E5%A2%83


© i-PRO | All Rights Reserved.


	スライド 1: i-PRO Mobile APP Ver. 11.3の制約事項
	スライド 2: i-PRO Mobile APP (iMA) Ver. 11.3使用時の制約
	スライド 3

